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Doel masterclass 



4 vragen

• Situering: 
- Waarom professionele ontwikkeling op de 

agenda?

• Definitie: 
- Wat is professioneel ontwikkelen?

• Ondersteunen: 
- Wat is een leerklimaat?
- Hoe een leerklimaat faciliteren?



Hoe doel realiseren?



Waarom professionele
ontwikkeling
op de agenda?

Doel Waarom? Wat?
Hoe 

ondersteunen?





(Vrt Nws, 2.05.2025)



(Vrt Nws, 14.11.2023)



(Vrt Nws, 2.05.2025)



Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetur 

adipiscing elit, sed do 
eiusmod tempor 

incididunt ut labore et 
dolore 

TOPIC 1

Nood aan inzetbare onderwijsprofessionals



Poll: 
Over welke competenties beschikt een inzetbare
onderwijsprofessional?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com; code: HQQSMU

Even geduld, je kan deelnemen zodra
de vraag wordt geactiveerd.

http://www.wooclap.com/HQQSMU


Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetur 

adipiscing elit, sed do 
eiusmod tempor 

incididunt ut labore et 
dolore 

TOPIC 1

(Van der Heijde & Van Der Heijden, 2006)



Levenslang leren hoog op de agenda

• In een breed scala aan organisaties





Onderzoek

“Verschillende studies tonen aan dat er in 
Vlaanderen een gebrek is aan een 
leercultuur en motivatie. Bijna 80% van de 
Vlamingen tussen 25 en 65 jaar ziet geen 
nood aan opleiding of training” (Eurostat: 
Adult education survey, 2016).



Professionele
ontwikkeling van 
medewerkers: Een
definitie

Doel en context Waarom? Wat?
Hoe 

ondersteunen?



Professionele ontwikkeling of 
werkgerelateerd leren

Levenslang leren/ontwikkelen

(Kyndt, Endedijk, & Beausaert, 2022)

Werkplekleren

Werkgerelateerd leren



Poll: Werkplekleren: 
Op welke manieren leren onderwijsprofessionals?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com; code: HQQSMU

Even geduld, je kan deelnemen zodra
de vraag wordt geactiveerd.

http://www.wooclap.com/HQQSMU


Formeel leren



Onderzoek

(Froehlich, Beausaert, & Segers, 2015; Gerken, Beausaert, & Segers, 2016; Lecat, Beausaert, & 
Raemdonck, 2018)

Flexibiliteit en 
anticipatie

Kennisontwikkeling



Problemen met formeel leren:



Effectieve training?

Tijdens training, bv. Op basis van cases:
- Interactie
- Oefening

Post-training-
support: 
Opvolging ivm
toepassing
van geleerde
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Formeel Informeel

N=1.200; Sectoren: Ambulancezorg, Onderwijs, Metalektro, IT 

Alternatief voor formeel leren
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Formeel Informeel

N=1.200; Sectoren: Ambulancezorg, Onderwijs, Metalektro, IT 

Alternatief: Informeel leren



Informeel leren









Samengevat: Types werkplekleren

WERKPLEKLEREN

INFORMEEL

FORMEEL

LEREN VAN ANDEREN

LEREN VAN ZICHZELF

LEREN VAN OBJECTIEVE 
BRONNEN

(Baer et al., 2008; Eraut, 2004; Noe et al., 2013)



“Bewustzijn van leren als sleutel tot meer 
leren.”



Hoe werkplekleren
ondersteunen?

Over leerklimaat



Werkplekleren = resultaat van interactie
tussen een individu en de organisatie (Tynjälä, 

2008). 

Organisatie biedt opportuniteiten en
condities voor leren: Leerklimaat.

Individu Context

(Kyndt & Baert, 2013)



Leerklimaat

Interactie tussen perceptie individu en
leercondities



Poll: 
Hoe zou jij een ‘warm’ leerklimaat definiëren?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com; code: HQQSMU

http://www.wooclap.com/HQQSMU


Leerklimaat? 

“de percepties van de werknemers van het 
organisationeel beleid en bijhorende 

praktijken, bedoeld om het leergedrag van 
werknemers te faciliteren, belonen en 

ondersteunen” 
(Nikolova et al., 2014)



LEERLEIDERSCHAP

(Crans et al., 2021)

Leerklimaat: Dimensies





Leerleiderschap en motiveren om te leren ?

Autonomie Betrokkenheid Competent

Autonomie-ondersteunend Betrokken Structuur



Leerleider als coach

Vier types ondersteuning:
• Socio-emotionele
• Netwerk
• Loopbaan
• Autonomie



Leerklimaat: Dimensies

LEERLEIDERSCHAP

INDIVIDUELE 
VERANTWOORDELIJK-
HEID & AUTONOMIE

KENNISDELING

OPPORTUNITEITEN 
OM TE LEREN

STEUN OM TE 
LEREN

RUIMTE OM TE 
LEREN



Hoe scoort het leerklimaat in school X?

Vragenlijst!







Poll: 
Op welke condities scoren scholen mogelijks het 
minst goed?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com; 
code: HQQSMU

http://www.wooclap.com/HQQSMU
http://www.wooclap.com/HQQSMU


Naar een lerende organisatie?

Leerklimaat

Leercultuur



Leercultuur



Leercultuur?
Definitie 

“… een patroon of systeem van 
overtuigingen, waarden en normen 
die als vanzelfsprekend ervaren 
worden, net als 
basisveronderstellingen en 
uiteindelijk niet meer bewust 
ervaren worden.”



Naar een lerende organisatie?

Leerklimaat

Leercultuur

Verklaarde waarden en overtuigingen

Onderliggende veronderstellingen

based on Schein (2017)



Een leercultuur installeren?

Belang van:
- Samen expliciet maken

overtuigingen, waarden, 
behoeftes en motivatie
>Visietekst of 
evaluatiegesprek met team

- Rolmodellen



Types werkplekleren

Condities leerklimaat

Leercultuur: 
Waarden en overtuigingen

Leercultuur: 
Veronderstellingen

-Formeel leren
-Informeel leren
- Sociaal
- Individueel
- Van objectieve

bronnen

1. Leerleiderschap
2. Individuele verantwoor-
delijkheid en autonomie
3. Kennisdeling
4. Opportuniteiten om te
leren
5. Steun om te leren
6. Ruimte om te leren

L&D-ijsberg



Leerpraktijken die werken
en de rol van de directeur
als leerleider



Strategische leerpraktijken: Aandachtspunten

1. Zet in op een variëteit aan
leeractiviteiten, voor een diverse groep
professionals

2. Zet in op leerklimaat condities



Opdracht: Wat doet een leerleider…

• …in een ontwikkelgesprek.
• …tijdens een teamoverleg.
• …nadat een medewerker naar een training 

is geweest.



Praktijk 1: Ontwikkelgesprekken



Praktijk 2: Teamoverleg

- Fout van de week
- Opleidings-
verantwoordelijke
- Leerleider en openstellen
netwerk



Praktijk 3: Online learningplatforms

www.Brightbook.io



Praktijk 4: Talentenkaart.be voor onboarding van 
startende docenten



Onderzoek

Talentenkaart

(gebaseerd op De Vos et al., 2019; Vanmol et al., 2022)

Netwerk karakteristieken:
- Toegang kennis
- Waarderen kennis
- Psychologische veiligheid

Feedback zoeken Job satisfactie



“Informeel leren start bij 
netwerkbewustzijn.”

■ Wie ken je al die je advies zou kunnen geven?
■ Wie ken je al die een goed rolmodel zou kunnen zijn?
■ Wie kan je introduceren aan een collega die je verder kan helpen?



Talentenkaart in praktijk

Ga op zoek naar iemand in de zaal die je 
kent en wijs deze persoon een talent toe.
Je hebt de keuze uit…





Conclusies



Poll: Jouw take-aways?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com; code: HQQSMU

http://www.wooclap.com/HQQSMU


Types werkplekleren

Condities leerklimaat

Psychologische
veiligheid

Leercultuur: 
Waarden en overtuigingen

Leercultuur: 
Veronderstellingen

Gesitueerd pedagogisch begeleiden?

-Formeel leren
-Informeel leren
- Sociaal
- Individueel
- Van objectieve 

bronnen

1. Leerleiderschap
2. Individuele verantwoor-
delijkheid en autonomie
3. Kennisdeling
4. Opportuniteiten om te
leren
5. Steun om te leren
6. Ruimte om te leren



HEAD OF OUR 

BUSINESS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do 
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore 



Pedagogisch-begeleider als rolmodel 
leerleider?



Bedankt voor uw
actieve bijdrage en
interesse!

s.beausaert@maastrichtuniversity.nl
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