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Onthaal en recreatie  A-finaliteit

Leerlingen die kiezen voor Onthaal en recreatie

– gaan om met bezoekers in diverse situaties: zowel formeel als informeel;
– hebben interesse in moderne vreemde talen (Engels, Frans en Duits);
– zijn graag actief bezig;
– hebben zin voor initiatief, teamwork en verantwoordelijkheid.
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Onthaal en recreatie

• Accenten
– Doeltreffend communiceren in Nederlands/Engels/Frans met nadruk op mondelinge 

vaardigheden
– Elementaire communicatievaardigheden in het Duits
– Ontwikkelen van een klantvriendelijke attitude

– Diverse onthaalsituaties: vanuit de recreatieve sector, maar ook daarbuiten
(bv. campings, pretparken, recreatiedomeinen, voorstellingen, musea, vervoerbedrijven…)
– Bezoekers onthalen, informeren en begeleiden binnen het eigen bedrijf
– Administratie/verkoop/verhuur/klachten
– Organiseren van de onthaalruimte

– Recreatieve activiteiten ondersteunen: 
• Voorbereiden: middelen en materialen klaarzetten/ materialen en infrastructuur controleren en 

onderhouden
• mee uitvoeren in een team

– Zich inleven in de wensen en mogelijkheden van diverse doelgroepen
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Wat na Onthaal en recreatie A-finaliteit?

• Se-n-Se
• Animator (vooral buitenland)
• Host

• Tewerkstelling als …
• Onthaalmedewerker (in uiteenlopende bedrijven)
• Recreatief medewerker in toeristisch-recreatieve sector: vakantieparken, campings, 

recreatiedomeinen …
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Gebaseerd op de  beroepskwalificaties 
recreatiefmedewerker en onthaalmedewerker

https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KW
ALIFICATIESTRUCTUUR:KWALIFICATIEDATABANK 

https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIESTRUCTUUR:KWALIFICATIEDATABANK
https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIESTRUCTUUR:KWALIFICATIEDATABANK
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BEROEPSKWALIFICATIES

https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIES
TRUCTUUR:BEROEPSKWALIFICATIE::::1020:P1020_BK_DOSSIE
R_ID,P1020_HEEFT_DEELKWALIFICATIES:5961,NEE 

https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIEST
RUCTUUR:BEROEPSKWALIFICATIE::::1020:P1020_BK_DOSSIER_ID
,P1020_HEEFT_DEELKWALIFICATIES:5301,NEE 

https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIESTRUCTUUR:BEROEPSKWALIFICATIE::::1020:P1020_BK_DOSSIER_ID,P1020_HEEFT_DEELKWALIFICATIES:5961,NEE
https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIESTRUCTUUR:BEROEPSKWALIFICATIE::::1020:P1020_BK_DOSSIER_ID,P1020_HEEFT_DEELKWALIFICATIES:5961,NEE
https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIESTRUCTUUR:BEROEPSKWALIFICATIE::::1020:P1020_BK_DOSSIER_ID,P1020_HEEFT_DEELKWALIFICATIES:5961,NEE
https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIESTRUCTUUR:BEROEPSKWALIFICATIE::::1020:P1020_BK_DOSSIER_ID,P1020_HEEFT_DEELKWALIFICATIES:5301,NEE
https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIESTRUCTUUR:BEROEPSKWALIFICATIE::::1020:P1020_BK_DOSSIER_ID,P1020_HEEFT_DEELKWALIFICATIES:5301,NEE
https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIESTRUCTUUR:BEROEPSKWALIFICATIE::::1020:P1020_BK_DOSSIER_ID,P1020_HEEFT_DEELKWALIFICATIES:5301,NEE


8

BK’s in leerplannen zichtbaar bij elke rubriek



Vormingsconcept

wegwijzers

vormings-
componenten



ONTHAAL & RECREATIE DRAAGT BIJ TOT VEEL ONDERDELEN VAN VORMINGSCONCEPT



1. Doelgericht en efficiënt de taken van een 
onthaalmedewerker uitvoeren

2. Doelgericht recreatieve activiteiten ondersteunen

3. Doeltreffend en klantvriendelijk communiceren in de 
context van onthaal en recreatie

Krachtlijnen
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KOPPELING VAN GENERIEKE COMPETENTIES AAN  
INHOUDEN EN CONTEXTEN

Generieke competenties
(LPD 1-10)

Generieke competenties
(LPD 1-10)

ONTHAAL 
(LPD 11 – 16)

RECREATIE
(LPD 17-25)

Generieke competenties
(LPD 1-10)



Wat is de inhoud en aanpak?

• Opbouw van het leerplan
• Leerplandoelen
• Welke zijn de aandachtspunten?
• Leerlijn?
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Opbouw van het leerplan

1. Generieke competenties

2. Onthaal 

- De onthaalruimte

- Bezoekers onthalen en informeren

3. Recreatie

- De recreatieve sector

- Activiteiten voorbereiden

- Materiaal, infrastructuur en veiligheid

- Activiteiten uitvoeren



Wat is de inhoud en aanpak?

• Opbouw van het leerplan
• Leerplandoelen
• Welke zijn de aandachtspunten?
• Leerlijn?
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25 (sober geformuleerde) leerplandoelen 
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DOEL
(verplicht)

WENK
(Suggestie voor 
didactische uit-
werking)

EXTRA
(suggestie voor 
mogelijke 
verdieping indien 
relevant)



leerplandoelen  “+”
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Samenhang met 
2de graad
(waar relevant)

Bijkomend = extra LPD



Wat is de inhoud en aanpak?

• Opbouw van het leerplan
• Leerplandoelen
• Welke zijn de aandachtspunten?
• Leerlijn?
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Samenhang binnen de studierichting Onthaal en recreatie

Samenhang met leerplannen van de algemene vorming:

1. Nederlands, Engels en Frans

2. De artistieke bouwsteen in het Gemeenschappelijk funderend 
leerplan 

3. Mavo: het ruimtelijke, natuurwetenschappelijke, historische en 
economische aspect

4. Lichamelijke opvoeding
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Activiteiten

• 2de graad: hoofdzakelijk in de school

• 3de graad: meer concrete en realistische situaties buiten de school
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Werkplekleren (verplicht)

• Verschillende vormen kunnen een meerwaarde bieden voor de 
realisatie van dit leerplan en voor de voorbereiding op een vlotte 
overstap naar de arbeidsmarkt. 

• Omvat een breed continuüm van leeractiviteiten die gericht zijn op 
het verwerven van algemene en beroepsgerichte competenties 
waarbij de arbeidssituatie de leeromgeving is.

• Uitstippelen over welke vormen van werkplekleren een plaats 
krijgen in de lespraktijk en met welk doel werkplekleren wordt 
ingezet behoort tot de autonomie van de school.
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Leerplandoelen

• worden zodanig aangeboden dat de theorie en de praktijk als één 
geheel worden ervaren = ‘al doende leren’.

• stellen geen volgorde voor.

• Kunnen geintegreerd aan bod komen, ook met andere vakken.
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Wat is de inhoud en aanpak?

• Opbouw van het leerplan
• Leerplandoelen
• Welke zijn de aandachtspunten?
• Leerlijn?
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Leerlijn vanuit de tweede graad

• Alle doelen uit de tweede graad komen op één of andere manier terug, maar in de 
derde graad gaan we verder: 
o hoger tempo
o zelfstandiger (samen)werken
o gecombineerde opdrachten/taken 
o stresssituaties 
o met reële bezoekers (tijdens werkplekleren) 
o flexibel aanpassen aan last-minute wijzigingen
o  …

• Een vorm van werkplekleren is verplicht: 
o leeractiviteiten gericht op het verwerven van algemene en beroepsgerichte competenties 
o arbeidssituatie is de leeromgeving:

ügesimuleerde werkomgevingen
ü observatieactiviteiten 
ü leerlingenstages

o school bepaalt waar, wanneer en volume
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fb.com/KatholiekOnderwijsVlaanderen linkedin.com/company/katholiekonderwijsvlaanderen 

instagram.com/kathondvlatwitter.com/KathOndVla

twitter.com/BoeveLieven
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