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Rol, samenstelling en opdrachten van de interne werkgroep

Rol van de interne werkgroep
De interne werkgroep zal het proces van de psychosociale welzijnsbevraging door alle fases heen mee op te volgen. De werkgroep zal daarin in elke fase verschillende opdrachten hebben. Het zal ook de taak zijn van de werkgroep om aangereikte info op bepaalde momenten te vertalen naar het volledige team.
In die rol treden de leden op als:
· Ambassadeur. De leden werken vanuit ene gezamenlijke verantwoordelijkheid.
· Een samen lerend team.
· Betrokken partij en kritische vriend tijdens het hele proces. Dit betekent vanaf de voorbereiding over de presentatie van het syntheserapport tot de prioritering en de acties. Er is reflectie over:
· hoe de bevraging welbevinden personeel kan bijdragen tot de verbetering van de kwaliteit van de school;
· de manier waarop de werkgroep een bijdrage kan leveren tot het welslagen van de bevraging;
· kenmerken, samenstelling, positiebepaling en opdrachten van de werkgroep 
· Discrete partij.

Aandachtspunten:
· Er is nood aan een duidelijk gecommuniceerd mandaat van de werkgroep. Binnen welke krijtlijnen mogen zij optreden?
· Het leidinggevend team kan en moet hierin sturing geven aan het proces.

Samenstelling van de interne werkgroep
Een doordachte samenstelling van de werkgroep met aandacht voor complementariteit is erg belangrijk.  
Er zijn een aantal functies die zeker in de werkgroep aanwezig moeten zijn:
· Directie en/of andere leden van de hiërarchische lijn
· De interne preventieadviseur
· Vertrouwensperso(o)n(en)
Daarnaast raden we sterk aan om ook volgende functies mee in de werkgroep op te nemen:
· Een afvaardiging van het comité preventie en welzijn op het werk (CPBW) of van het Lokaal Onderhandelingscomité (LOC) of een vakbondsafgevaardigde
· Andere personeelsleden op basis van interesse en motivatie, deskundigheid, beschikbaarheid, vertegenwoordiging, complementariteit.
Het is tot slot belangrijk dat ook het bestuur betrokken is en blijft gedurende het hele proces. Als er een vertegenwoordiging mogelijk is van het bestuur in de werkgroep is dat zeker een meerwaarde.
Concrete opdrachten van de interne werkgroep
· In de voorbereidende fase:
· Nadenken en communiceren over welke risicoanalyse er zal gebruikt worden. Hiervoor kan voor Wellbe de introductie presentatie  gebruikt worden. De preventieadviseur kan deze presentatie terugvinden onder het vraagteken op de startpagina van Wellbe.
· Denk na over eventuele deelgroepen van alle personeelsleden: ga je de leraren in één geheel bevragen of indelen in verschillende groepen, bv. per graad of per locatie,…?, ga je leidinggevenden en ondersteunend personeel afzonderlijk bevragen? Bekijk dit vanuit de vraag welke indeling een meerwaarde vormt bij de bespreking van de resultaten en maak daarbij het onderscheid tussen ‘nice to know’ & ‘need to know’.
· Denk na over de wijze waarop de bevraging best georganiseerd wordt, rekening houdend met de context en cultuur van de onderwijsinstelling: gezamenlijke invulling van de digitale bevraging op één moment in de onderwijsinstelling zelf of individueel op een zelf gekozen moment gespreid in de tijd?


· In de fasen van analyse en opmaak van plan van aanpak:
· Verwerken en analyseren van de resultaten die Wellbe genereert. Je kan hiervoor gebruik maken van een sjabloon (sjabloon)
· Nagaan of over bepaalde resultaten bijkomende informatie van het personeel een meerwaarde zou zijn? Wat maakt dat zij deze stelling(n) zo scoren? Wat wordt precies bedoeld?
· Beslissen hoe die bijkomende info zal worden gevraagd: anoniem, op een personeelsvergadering, in deelgroepen,..?
· Terugkoppeling van de analyse naar het bestuursorgaan en directieleden
· Terugkoppeling van de analyse naar de personeelsleden
· Opmaken van een actieplan
· Terugkoppelen van het actieplan naar het CPBW
· Terugkoppelen van het actieplan naar de preventieadviseur psychosociale aspecten
· Terugkoppeling van het actieplan naar bestuur en personeel
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